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HSBC Fusion -  Penukaran Mata Uang Asing  
 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum 
 

1. Nama Penerbit 
 
PT Bank HSBC Indonesia (“Bank”) 
 

2. Nama Produk 
 
Nilai Tukar Mata Uang Asing / Foreign Exchange (FX) Rates 
 

3. Mata Uang yang Tersedia IDR, USD, SGD, AUD, CHF, GBP, CAD, HKD, NZD, EUR, RMB, JPY 

4. Jenis Produk 
 
Transaksi melalui Rekening Giro 
 

5. Deskripsi Produk 
Transaksi penukaran mata uang melalui Rekening Giro Bisnis reguler. 
 

6. Target Pasar 
• Nasabah HSBC Fusion yang sudah memiliki rekening giro bisnis di 

HSBC Fusion 
 

 

Berikut adalah beberapa informasi terkait mengenai FX. 

 

1. Manfaat dan Fitur Produk 
 

Manfaat Produk: 

Dengan FX, Bank memberikan layanan transaksi penukaran mata uang baik melalui cabang, dan juga secara 

online melalui channel Internet Banking. 

 

Detail Fitur Utama Produk adalah sebagai berikut: 

Fitur Penjelasan 

Sumber Rekening Rekening Giro Bisnis HSBC Fusion 

Batas Transaksi Limit harian transaksi FX  adalah sebagai berikut: 

• Transaksi pembelian valuta asing tanpa dokumen pendukung tidak melebihi 
equivalent USD 100.000 (seratus ribu Dolar Amerika Serikat) per bulan di seluruh 
system perbankan Indonesia 

• Transaksi yang melebihi equivalent USD 100.000 (seratus ribu Dolar Amerika 
Serikat) per bulan wajib memberikan dokumen pendukung 

 

Fitur • Pembelian dan penjualan hingga ke 12 mata uang global 

• Biaya penukaran mata uang asing yang kompetitif 

• Layanan informasi terbaru nilai tukar mata uang secara real-time 
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Ketentuan 
Umum 

• FX HSBC Fusion dapat dilakukan oleh seluruh Nasabah HSBC Fusion. 

Biaya • Informasi tariff dan biaya yang dijalankan sesuai dengan informasi Tarif dan 

Biaya yang terdapat pada website hsbc.co.id ( Tariff and Charges | HSBC 
Indonesia ) 

 
 

2. Resiko Produk 
a. Perubahan biaya dapat terjadi sewaktu-waktu. Perubahan biaya akan diinformasikan melalui 

cabang, website, atau media lainnya yang dianggap layak oleh Bank dengan mengikuti tata cara 
sesuai peraturan yang berlaku. 

b. Risiko yang melekat adalah perubahan nilai tukar mata uang asing yang bersifat fluktuatif dan 
dapat terjadi sewaktu-waktu, sesuai dengan nilai pasar, yang berpotensi menimbulkan kerugian. 

c. terdapat batasan aktivitas transaksi/limit harian mengikuti ketentuan yang berlaku.        
 

3. Persyaratan dan Tata Cara 

• Telah menjadi Nasabah HSBC Fusion dan mengelola rekening giro bisnis IDR. 

•  Memiliki rekening giro sesuai dengan mata uang yang diinginkan. Pembukaan rekening giro mata uang 
asing dapat dilakukan melalui cara di bawah ini: 
a. Bagi Nasabah atas nama Perorangan: dapat melalui cabang HSBC atau dengan menghubungi call 

center HSBC Fusion 1500501 (sesuai hari dan jam kerja call center) 
b. Bagi Nasabah atas nama Perusahaan CV/PT: melalui cabang HSBC          

• Berlaku untuk seluruh tipe Nasabah HSBC Fusion (atas nama Perorangan, CV, dan PT). 

• Transaksi FX dapat dilakukan dengan cara: 
a. Melalui cabang dengan menggunakan Surat Pernyataan Transaksi Pembelian Mata Uang Asing 

yang dapat diunduh pada website resmi HSBC.co.id – pusat download  
b. Melalui Channel Internet Banking 
 

4. Informasi Tambahan 

• Bank akan memberikan informasi kepada Nasabah atas  setiap  perubahan atas manfaat, biaya, risiko, 
syarat dan ketentuan Produk dan Layanan ini melalui surat atau melalui media lainnya dengan tata cara 
sesuai aturan yang berlaku.  

• Informasi lain mengenai biaya, manfaat, risiko, dan lainnya dapat diakses melalui website resmi 
www.hsbc.co.id/fusion, atau menghubungi HSBC Fusion Contact Center di 1500501 
 

5. Disclaimer (penting untuk dibaca) 

• Bank dapat menolak permohonan Nasabah atas produk ini apabila tidak memenuhi persyaratan dan 
peraturan yang berlaku 

• Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini dan berhak 
bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini. 

https://www.hsbc.co.id/1/2/id/misc/tariff-and-charges#retailbusiness
https://www.hsbc.co.id/1/2/id/misc/tariff-and-charges#retailbusiness

