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Syarat dan Ketentuan
Promo Room and Dining
DoubleTree by Hilton Jakarta - Diponegoro

1. Promo berlaku untuk pemegang Kartu Kredit HSBC VISA atau Mastercard Classic, Kartu
Kredit HSBC VISA atau Mastercard Gold, Kartu Kredit HSBC VISA Platinum, Kartu Kredit
VISA Platinum Cash Back, Kartu Kredit HSBC VISA Signature, Kartu Kredit HSBC Premier
Mastercard, yang dikeluarkan oleh PT Bank HSBC Indonesia (“Pemegang Kartu”). Tidak
berlaku untuk kartu kredit korporasi dan kartu debit.

2. Promo yang berlaku:

A. Promo Hotel Stays:

a. Promo berlaku selama periode tanggal 1 Mei — 31 Oktober 2023 (“Periode

Program™).
Promo berlaku setiap hari Minggu — Kamis selama periode program.
Promo berupa Diskon 10% untuk Guest Room dan Deluxe Room.
Promo berlaku maksimum 2 room per reservasi per kartu.
Promo berlaku dengan pemesanan di depan melalui telepon di 021-2985-7000 atau
WhatsApp di 0811-1917-4608 dengan menyebutkan promo HSBC.
Promo berlaku pada ketersediaan kamar.
Promo tidak dapat digabungkan dengan promo lainnya.
Promo tidak berlaku pada High Seasons/Long Weekend.
Promo berlaku untuk Kartu Utama dan Kartu Tambahan.
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B. Promo Dining:
Buy 3 Get 4 Lunch/Dinner Buffet:
a. Promo berlaku setiap hari selama periode tanggal 1 Mei — 31 Oktober 2023
("Periode Program™).
b. Promo berupa Buy 3 Get 4 untuk Lunch atau Dinner Buffe.

c. Gratis untuk anak berumur 10 tahun ke bawah {maksimum 2 anak dengan minimum
2 dewasa).

d. Promo berlaku untuk dine-in di OPEN} Restaurant.

e. Promo berlaku untuk maksimum 4 pax per kartu per tansaksi per hari.

f.  Promo tidak berlaku untuk minuman beralkohol.

g. Promo berlaku dengan pemesanan di depan melalui telepon di 021-2985-7000 atau
WhatsApp di 0811-1917-4606 dengan menyebutkan promo HSBC.

h. Promo berlaku pada ketersediaan.

i. Promo tidak dapat digabungkan dengan promo lainnya

j-  Promo tidak berlaku pada blackout dates

k. Tidak berlaku split bill.

I.  Promo berlaku untuk Kartu Utama dan Kartu Tambahan.

PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). i«
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A la carte Menu:

a.
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Promo berlaku setiap hari selama periode tanggal 1 Mei — 31 Oktober 2023 (“Periode
Program™).

Promo berupa Diskon 15% untuk menu a la carte.

Promo berlaku untuk makanan dan minuman.

Outlet yang berpartisipasi: OPEN} Restaurant, Sea Grain Restaurant & Bar, INDIGO Day
Club, dan THE KOFFEE.

Promo berlaku untuk maksimum 1 transkasi per kartu per hari.

Promo tidak berlaku untuk minuman beralkohol.

Promo berlaku dengan pemesanan di depan melalui telepon di 021-2985-7000 atau
WhatsApp di 0811-1917-4609 (untuk Sea Grain Restaurant & Bar) dan
0811-1917-4606 (untuk outlet lainnya) dengan menyebutkan promo HSBC.

Promo berlaku pada ketersediaan.

Promo tidak dapat digabungkan dengan promo lainnya.

Promo tidak berlaku pada blackout dates

Tidak berlaku split Bill.

Promo berlaku untuk Kartu Utama dan Kartu Tambahan.

3. Outlet yang berpartisipasi:
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OPEN} Restaurant

DoubleTree by Hilton Hotel Jakarta — Diponegoro,

JI. Pegangsaan Timur No.17, Cikini, Jakarta Pusat,10310, Indonesia
Sea Grain Restaurant & Bar

DoubleTree by Hilton Hotel Jakarta — Diponegoro, lantai 3

JI. Pegangsaan Timur No.17, Cikini, Jakarta Pusat,10310, Indonesia
[INDIGO Day Club

DoubleTree by Hilton Hotel Jakarta — Diponegoro, lantai Ground

JI. Pegangsaan Timur No.17, Cikini, Jakarta Pusat,10310, Indonesia
THE KOFFEE

DoubleTree by Hilton Hotel Jakarta — Diponegoro, lantai Lobby

JI. Pegangsaan Timur No.17, Cikini, Jakarta Pusat,10310, Indonesia

4. Pihak DoubleTree by Hilton Jakarta — Diponegoro dan HSBC berhak membatalkan transaksi
yang tidak sesuai dengan Syarat dan Ketentuan ini.

5. Apabila transaksi kartu kredit HSBC gagal dilakukan (decline) sehingga pembayaran
dilakukan dengan tidak menggunakan kartu kredit HSBC, maka Progam ini dianggap tidak
berlaku.

6. HSBC dapat mengubah syarat dan ketentuan Program ini dengan pemberitahuan
sebelumnya

7. Informasi lebih lanjut dapat menghubungi contact center HSBC di 1500-808.

8. PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). i«
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