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Syarat dan Ketentuan
Promo Ramadan 2023
Mandarin Oriental, Jakarta

1. Promo berlaku untuk pemegang Kartu Kredit HSBC VISA Platinum, Kartu Kredit HSBC VISA
Platinum Cash Back, Kartu Kredit HSBC VISA Signature, Kartu Kredit HSBC Premier Mastercard,
yang dikeluarkan oleh PT Bank HSBC Indonesia (“Pemegang Kartu”). Tidak berlaku untuk Kartu
Kredit HSBC Classic, Kartu Kredit HSBC Gold, kartu kredit korporasi dan kartu debit.

2. Promo yang berlaku:

Buy 2 get 3 Ramadan Iftar Buffet:

e Promo berlaku setiap hari Senin — Kamis selama periode 22 Maret — 20 April 2023 (“Periode
Program”).

e Promo berupa Buy 2 Get 3 untuk Ramadan Iftar Buffet.

e Promo hanya berlaku untuk jam buka puasa.

e Promo berlaku di Cinnamon Restaurant.

e Promo berlaku minimum booking untuk 3 orang dan maksimum 6 orang per 1 (satu) kartu
per transaksi per hari.

e Promo berlaku dengan pemesanan di depan melalui WhatsApp atau telepon:
021-2993 8888 dengan menyebutkan Promo HSBC.

e Promo tidak berlaku untuk transaksi split bill.

e Promo tidak dapat digabungkan dengan promosi lainnya.

e Promo berlaku untuk Pemegang Kartu Utama dan Tambahan.

3. Pihak Mandarin Oriental, Jakarta dan HSBC berhak membatalkan transaksi yang tidak sesuai
dengan Syarat dan Ketentuan ini.

4. Apabila transaksi kartu kredit HSBC gagal dilakukan (decline) sehingga pembayaran dilakukan
dengan tidak menggunakan kartu kredit HSBC, maka Progam ini dianggap tidak berlaku.

5. HSBC dapat mengubah syarat dan ketentuan Program ini dengan pemberitahuan sebelumnya
6. Informasi lebih lanjut dapat menghubungi contact center HSBC di 1500-808.

7. PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

PT Bank HSBC Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). i«
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